AVANT -PROPOS

Dans ce nouveau millénaiev ec | 6av nement des nou
ou technigues de | 6information, | 8i nnc
technologies ont fait de ce monde, un monde informatisé ou tout se fait par le
biais whatil duefobevant cette avanc®e t e
pl ace de syst mes nouveaux, tels | es s
Ivoiriens Informaticiens amateurs pwfessionnels dans | e souci d
Nos connaissances et compétencespaeis met t re au profit

toute entiere, décidons de créer une entreprise. Une idéologie adaptée a nos
réalités, capable de propulser nos désirs et notre génie le plus scientifique et
technique nécessaire a la création ou a la découvemettiedes encore
inconnues.

Aussiverronmmous | es techniques de | 6info
communication. Ceci entrainera la naissance des réseaux informatiques. Ces
réseaux verront leur couronnement par le réseau Internet.

Au terme de atre étude nous afiserons un projet traitant de la mise en
pl ace de | 6ent r e pSenses & fnestatiolsox;centrepmise mme r &
qui traiterabeaucoup de secteurs informatiques a savoir

La Mai ntenance, Les T®I ® €& ommuni cat

Le projet soumis a notre étude réalseevis materielrobilier et autres
ainsi qude réseaude cetteentreprise< Client T Serveur».
Ce projet sbarticulera autour des th

Personnel de Travalil
Services et prestations
Réalisatiordu réseau
Choix du logiciel

Etude des équipements
Loyer ou local

Choix du serveur
Estimation du co(t

A A2-2-2_-9_-2_-2_-2

Nous voudrons attirer votre indulgence sur les imperfections qui seront
constatées. Nous restons a votre ecoute pour les éventuelles sugg&stions.
savoir: ce document contiedt3 Pagesiumérotées.
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CAHIER DE CHARGE

Une entreprise souhaite partagée ses informations entre les différents
membresSel on ses car ac t«Servicest&iPrpstatios»est 6 e nt |
une entreprise qui travail dans le dmne informatique ed @utres secteurs
doactiwvit® tels

* Maintenance * Réseaunformatique
Dépannage Configuration Réseau
Réparation Maintenance Réseaux
| nstall ation de s yDB®pannage Réséae x pl o
Sécurité informatique Assistance Conseils
Programmation

Assistance Conseils

* ServiceCommercia * ServiceProfessionnel
Formation - Initiation
Traitement de texte Linux
Conception de document Windows
Rédaction de projets Word
Carte de visite Excel
Badge Access
Impress 0 n
Scanneur Réseau
Reliure

Photo minute
* Divers

Télécommunicatio
Electroniqué
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-Léadmini strateur ou |l e Directeur

Réseau
- La comptabilité a acces a toutes $tations du Secrétariat du
Service Commercial.

- Le Secrétariat a acces a toutesSegtions diservice Commercial.

- Le Service Techniqua acces a toutes les Stations du Service
Commercial et celle du Secrétariat.

- Le Service Commercial a accesexrtaines Stations du Service
Technique

Tous |l es diff ®r ent s tr&tierrde Senaces y

& Prestations » ont un acces a Internet
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I-LOENTREPRI SE

INTRODUCTION

L6ent r Sepicds & Brestatiors » a été mis en place pouaiter
tout ce qui ressort de | 6informatique
demande un matériel bureautique et autres.

Aussi ke réseau informatique congu pour les échanges de données et le
partage des ressources preachaissance dans le choix des équipements. Ces
éguipements déterminent le réseau et sa grandeur.

Choisir un equipement détermihed e n t r le ©@seausDans eetchapitre nous
choisirons les éléments qui entreront dans la constitution deemiteprse et
de sorréseau

1i LE LOCAL
a- Définition

Le local est un endroit qui sert de repere aux employés et aux differents

cl i ents deSelvides &Rrastatipnsi licanstitpie le lieu de travall,
de prestations et de services de cgtigcture. Aussi il est le siege des équipes
déintervention mobile constitu®e en sc

b- Caractéristigue du local

Le local doit étre utieu comportant au moins 3 piéces ou doit avoir un

grandespaceour | es di f fanm acommrtes kdoivétrecsdue g u O |
dans un endroit visible et accessible a thes.bureau de ce local doivent étre
climati ser pour | es nombres consistant

pourracontenir, mais aussi pour la convivialité de sesupants et de sa
clientele.

c- Le Mobilier de travail

2- Le bureau
Le bureau représentee s upport mat ®r i el et doc
Il fait aussi ®tat de visage dobébentrepr
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3- Le siege

Il estpercucommelme ubl e ou | 6on devra sbdass:¢
part de responsabilit® dans | dentrepri
4- Les bancs

lls représentent le mobilier disponible pour lamélemis enattente. Il
doit suppoter au moins 10 Personnes

II- LES EQUIPEMENTS MATERIEL S

1- LE SERVEUR

a- Définition

Le serveur est un ordinateur qui met a la disposition des autres ordinateurs
connectés au réseau ses ressources matérielles et logicielles. Pour cela il doit
répondre aux exances de performances

b- Les caractéristigues

Pour une efficacité du réseau le serveur doit:étre

1 Un biprocesseur 3.5 Ghz Pentium IV. Cette caractéristique permettra au
serveur qui doit °tre serveur de fi
Interret de satisfaire les stations de travail.

T Trois disques durs de capacit® de 8
Windows 2003 serveur, certaines informations de configuration sont
stockées sur les disques durs secondaires. En plus il est également un
seg veur de fichiers, donc doit dispo
disque.

1 Une capacité RAM de 4GO. Cette capacité lui permettra de répondre aux

requétes des stations de travail.

Une carte r®seau permettant au seryv

Un connectur AGP (Accelarator Graphic Port)

La carte vidéo AGP de 4 MO

Un écran 21 Pouces

Un Modem ADSL de 2 MO

= =222
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2-LES STATIONS DE TRAVAIL

a- Définition

Une station de travail est un ordinateur qui est relié au réseau. Il sert de
poste de travail aux utilisatelssur | e r ®s eau. L6i d®al es
soit intelligente.

b- Les caractéristigues

1 Un microprocesseur 3.5 Ghz Pentium IV.
1 Un disque dur de 80 GO de mémoire.
1 Une capacité RAM de 1 GO.
1 Une carte réseau
1 Un écran 17 Pouces
3-LES IMPRIMANTES
a- Définition
Une i mprimante est un p®riph®rique

mettre sur support les données traitées

b- Caractéristigues des imprimantes utilisées

1 Imprimante HP COLOR LASER JET 2605 DN

Elle permet de réaliser vos taches rapidemedé ¢acon professionnelle
avec cette imprimante simple et intuitive. Elle offre d'excellentes performances
avec des vitesses atteignant 12 ppm.

1 Imprimante HP LASER JET 1200 SERIE

Hewlett Packard LaserJet 1200 est concue pour les utilisateurs indépendants
travaillant en entreprise, I'imprimante accepte le PCL postscript en langage tres
utile pour la connexion a un serveur linux mais bien sur elle fonctionne sous XP
vista.

1 Imprimante HP DeskJet 1220C

Professionnels souhai t aleurpedorname s er doL
capable de réaliser toutes sortes de documents dans différents formats.
A I mpression rapi de mtmcandtees propeétés. s pr of €
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A La HP Deskjet 1220c vous offre | a sc
personnalité a clyme document. Avec le logiciel intelligent HP intégré, il vous

est facile dbéagrandir ou de r®dui re v
visite, brochures, dépliants : vous pouvez tout réaliser en interne, rapidement et
efficacement.

A La HP D&ps é&sjuedimpiin?agite PostScript couleur polyvalente et
grand format (jusgqubau format A3+) des
impressions de qualité professionnelle.

Production rapide de documents professionnels avec HP Photoret Ill.

A Desewi tdds mpressi on exceptionnelles
couleurs au format A4, 7 ppm en noir et 6,4 ppm en couleurs au format A3.

A Compatible Windows et Mac
A  Bouton ddéannul ation pour
A  Vous e jamhes en panne d
| 6i ndi cateur de niveau doben
A Taux doéutilisation de 5 0
A Extensible au r®seau avec
option

(HP Deskjet 120c seulement).

Jamais vous ndavez eu un
A Vous offre un grand cho
jusqubé” 250 g/ m2.

A Papi er s-tétadeddre ahtreprise, pa@en cartonné épais, films
transparents,nweloppes, étiquettes, etc.

A Les fonctionnalit®s logicielles inte
grande diversité de documents sans formatage spécial.

Possibilité de réaliser d es épreuves conceptuelles du A6 au A3+ avec

| 6i mpri mant e

HPDeskjet 1220c/ ps.

A Int®gration des normes Ti3WDRstrielles
Euroscale,

Color Sync, ICC Profiles et Pantone.

A Logiciel Adobe Pr es s-utiRsataud,dévBapmi c s E (
autour de la technologie Adobe PostScript 3, pour une impression optimisée.

A 2 400 x 1 200 ppp sur papier photo.
A I mpression doéune photograpmne#esau for

par page

r
ncr e a u n
e

n serveur

t el choi x de
I X de for mat s
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Général

Imprimante

Processeur

RAM

Gestion du support

Type d'imprimante :
Imprimante personnellelaser- monochrome
Facteur de forme:
Modele bureau
Largeur :
41.5 cm
Profondeur :
48.7 cm
Hauteur :
25.2 cm
Poids:
8.3 kg

Vitesse d'impression
Jusqta 15 ppnt vitesse max

Technologie de connectivité
Filaire

Interface :
Parallele, USB

Résolution maximale (N&B):
1200 ppp x 1200 ppp

Langage(s) d'impression
PCL 5E, PostScript 2, PCL 6

Polices incluses
45 x vectorisé(es) | 35 x PostScript

Processeur:
Motorola 90 MHz

RAM installée (max.):
8 Mo / 64 Mo (maximum)
Technologie / Facteur de Forme
DIMM 100 broches

Type d'acheminement du support
Courbé

Type de support:
Enveloppes, transparenétiquettes, papier ordinaire
cartes

Taille maximum du support (personnalisée)
216 mm x 356 mm

Formats standard reconnus:
ANSI A (Letter) (216 x 279 mm), Legal (216 x 356
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Durée de vie

Extension/connectivité

Alimentation

Logiciels /

mm), Executive (184 x 267 mm), A4 (210 x 297 mr
A5 (148 x 210 mm), B5 (176 250 mm), A6 (105 x
148 mm), 216 x 762 mm

Formats d'enveloppes
International DL (110 x 220 mm), International C5
(162 x 229 mm), International B5 (176 x 250 mm)

Formats de cartes / étiquettes compatibles
76.2 X 127 mm

Chargeur(s) de support:
1 x chargement automatiqu50 feuilles- Légal (216
x 356 mm) | 1 x chargement manudl feuilles-
Légal (216 x 356 mm)

Taux d'utilisation mensuel:
10000 pages

Durée de vie des cartouches / toner
10000 pages

Quantité de toner / @rtouches incluses
1

Nombre total de connecteurs d'extension
(disponibles):
1 (0) x mémoire DIMM 100 broches

Connexions:
1 x USB- mini USB type A | 1 x parallelelEEE 1284
(EPP/ECPY) Centronics 36 broches

Périphérigque d'alimentation :
Alimentation- intégré

Tension requise:
CA 110/220 V £ 10%

Fréguence requise
50/60 Hz

Consommation en fonctionnement
285 Watt

Consommation en veille / sommeil
7 Watt

Conformité aux normes:
EPA Energy Sir

Logiciel inclus :

Configuration requise Pilotes de périphérique & utilitaires
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Apple MacOS 8.6 ou plus récent, Microsoft Windoy
2000 / NT4.0, Microsoft Windows Millennium
Edition, Microsoft Windows XP

Garantie du fabricant Services & maintenance
Garantie de 1 an
Détails des services et de la maintenance
Garantie limitéepi ces et -Mani n

Caractéristiques Température de fonctionnement mini:
ddédenvironnil0°C

Température defonctionnement maxi:
32.5°C
Taux d'humidité en fonctionnement

Il - LES EQUIPEMENTS LOGICIELS

INTRODUCTION

Le logiciel, élément important dans le fonctionnement du systeme
I nformati qgue d®t er mi ne | es strat ®gi es
Il influence le fonctionnement et détermine les applications a choisir

1-LE SYSTEME DOEXPLOI TATI ON

a- Définition
Un syst me doéexploitation est un | ogi
ressources mat®rielles et | ogicetieel | es.

fonction permet de gérer te de contrdler le flux du réseau.

b-Car act ®ri stigues du syst me dobéexpl o

Pour | a r®alisation du projet, nous
Windows 2003 Serveur. La nécessité de configurerun serveuret16 i nst al |
et | e param®trage ai s®s ont plaid® potL
réseau.

Windows Server 2003 améliore notablement la productivité des
administrateurs systeme mais aussi des utilisateurs finaux, grace a des
fonctionnalitésaméi or ®es dans | administration
Microsoft a accompli de grands progres et simplifié considérablement la gestion
dans Windows Server 2003. La nouvelle organisation des taches permet de
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trouver et doex ®c uttienscoprantes Lef ianoviatiorssme n t
apportées a la console MM@®licrosoft Management Consdlet a Active

DirectoryE am®liorent | es performances
Server 2003 propose de nouvelles fonct
not amment | a possibilit® de changer | €

inter-domaines etniterforéts, les services MM3/etadirectory Management
Service¥ et le RSoPResultant Set of PoligyDes fournisseurs WMMindows
Management Instrumentatipet des outils en ligne de commande améliorés
pour les taches du serveur offrent aux admirtestna un contrdle encore plus

précis

c- Configuration minimale requise

Configuration systeme pour la famille Windows Server 2003

Configuration Web Standard || Enterprise Datacenter

requise Edition Edition Edition Edition

Vitesse 133 MHz 133MHz || 133 MHz pour 1 400 MHz pour

minimale du les ordinateurs les ordinateurs

processeur x86 x86

1 733 MHz pour 1 733 MHz pour

les ordinateurs les ordinateurs
Itanium Itanium

Vitesse 550 MHz 550 MHz 733 MHz 733 MHz

recommandée

du processeur

Quantité 128 Mo 128 Mo 128 Mo 512 Mo

minimale de

RAM

Quantité 256 Mo 256 Mo 256 Mo 1Go

minimale de

RAM

recommandée

Espace disque |1,5Go 1,5 Go T 1,5 Go pour les 1 1,5 Go pour les

pour ordinateurs x86 ordinateurs x86

| 6i nst al 1 2 Go pour les 1 2 Go pour les
ordinateurs ordinat eurs
Itanium Itanium

RAM maximale 2 Go 4 Go 1 32 Go pour les 1 64 Go pour les
ordinateurs x86 ordinateurs x86

9 64 Go pour les 1 512 Go pour les

ordinateurs ordinateurs
Itanium Itanium

Plusieurs lou2 lou2 Jusqud” 8 1 au moins 8

processeurs 1 32au

maximum
NT u d = cldster Non Non Jusqud” 8 Jusqud” 8
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2- APPLICATIONS

a- Définition
Une application est un | ogiciel per met
b-Les besoins ddéapplications

9 La secrétaire

Pour bien remplir sa mission, la secrétaire doit disposer desdisgile
traitement de texte et de tableur.

9 Les comptables

En plus des logiciels de la secrétaire, les comptables doivent avoir des
logiciels spécifiques tels SAARICIEL COMPTA pour accomplir au mieux
leurs taches.

9 Les commerciaux

lls doivent disposedles logiciels de traitement de texte et de tableur.

9 Les techniciens

Selon leurs spécialités des logiciels leurs sont indispensatléBOCAD 1
MANO 5 (l a cr®ation de pages Web) et

3- LES LOGICIELS DE NAVIGATION

a- Définition

Un logiciel de navigationset un | ogi ci el per mettant
aux différentes pages Web.

b- Les différents logiciels de navigation les plus utilisés

Internet ExplorerFileZila-Net scape et cé

CONCLUSION

Les éléments choisis ne sont pas exhaustifs. Nous avons choisi de
présenter les éléments que nous jugeons essentiels dans la réalisation de notre
réseau.
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